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КРАСНАЯ ПЛОЩАДЬ. НОВЫЙ ГОРОДСКОЙ ЖУРНАЛ

заказа усилиями двух, а то и трех ком-
паний выполнять работу   качествен-
нее и оперативнее.

Очень нужна информация о недо-
бросовестных подрядчиках, чтобы за-
казчики не наступали на одни и те же 
грабли. Бывает, клиниговая фирма в 
одной организации наломала дров, 
потом во второй, а в третьей о таких 
фактах не знают и соглашаются на со-
трудничество, поскольку устраивает 
сумма контракта. Но профессионалы 
знают, что при экономии страдает ка-
чество. А основной критерий в тенде-
рах – цена. Нередко тот, кто предлага-
ет низкую стоимость, не выполняет в 
полной мере свои обязательства.   Я 
никогда не «демпингую», заявляю не 
накрученную, а реальную цену, под-
разумевающую качественные услуги. 

У наших партнеров всегда есть 
право выбора: сотрудничать с   ком-
панией, действующей по схеме «опти-
мизации», обходящей законы в целях 
экономии, или же – с легальной, и 
тогда не ждать неприятностей от на-
логовиков. Кстати, в нынешнем году 
планируется ввести уголовную ответ-
ственность за «серые» зарплаты, зна-
чит,  руководители предприятий будут 
вынуждены заключать договоры с 
официально работающими субпод
рядчиками.   В такой ситуации стои-
мость клининговых услуг, вне всякого 
сомнения,  повысится.

Мне импонирует подход к делу ге-
нерального директора акционерного 
общества «Фармстандарт-Лексред-
ства». Евгений Федорович Прохода 
понимает, что за хорошую работу 
люди должны получать достойную зар-
плату. Этим он, в частности, руковод-
ствуется, заключая с нами контракт. 

И посмотрите: территория предпри-
ятия – в идеальном состоянии, тра-
ва скошена, мусора нет. Зимой – ни 
льда, ни снега.   Ведь хоздвор – это 
тоже лицо завода, окинув его взором, 
человек понимает, куда попал – туда, 
где порядок.

Трепетно  относится к работе  ди-
ректор «Трех океанов» Олег Иванович 
Павлов. Члены клуба не испытывали 
трудностей с подъездом во время 
снегопада, потому что у руководителя 
все четко рассчитано и находится под 
контролем. Я с ним лично не знаком, 
но, как отзываются люди,  это профес-
сионал во всем, за что берется.

–  Николай Иванович, вы счастли-
вый человек?

– Отвечаю, ни на секунду не за-
думываясь: «Да!» У меня прекрасная 
семья, которая для меня – святое: 
мама Надежда Никитична, жена 
Светлана, подарившая двух дочек-
красавиц – Юленьку и Ирочку. Много 
друзей, которые и порадуются вместе 
со мной, и помогут, разделят горе. 
А еще всегда везло на хороших со-

трудников, коллег. Заместитель Анна 
Григорьевна Орлова – моя правая 
рука. С ней начинали еще на пиво-
варенном заводе. Механик Виктор 
Иванович Грачев. Марина Борисовна 
Крюкова, которая возглавляла адми-
нистративно-хозяйственный отдел на 
Курскмедстекло, а сегодня она там 
директор. Или Елена Петровна Ко-
валева – ныне директор гостиницы 
«Престиж»… Просто невозможно на-
звать всех.

А второй очень важный момент 
– мне удается добиваться всего, что 
наметил. Этому учили мои родители.

– Вы богаты? Если да, то в какой 
валюте храните средства, учитывая 
кризис?

– Я очень богатый человек! А ва-
люта у меня самая твердая, надеж-
ная, несгораемая, не зависящая от 
колебаний курса доллара. Это – люди, 
моя команда, которая справится с 
любыми задачами. Главное, пра-
вильно их обозначить. К сожалению, 
трудно порой стучаться в закрытые 
двери. Иные заказчики почему-то ду-
мают, что если наняли фирму, то мож-
но считать ее «карманной» и дикто-
вать условия, которые не прописаны 
в контракте. 

– Название компании произошло 
от слова «клининг». Оно мужского 
рода, но занимаются им в основном 
женщины. Что вы им пожелаете в 
преддверии 8 марта?

– Не только им, но и своей се-
мье, ведь в ней, кроме меня, все 
женщины. Моим бывшим и нынеш-
ним партнерам – руководителям 
предприятий, врачам, которые по-
могали и помогают мне и моим 
близким, учителям, наставникам 
моих дочек, кумам и крестницам. 
Всех невозможно перечислить, но 
они знают, кого я имею в виду. И 
им, и представительницам лучшей 
половины человечества, работаю-
щим в моей команде (всех знаю по 
именам и люблю),  желаю крепкого-
крепкого здоровья. Совсем недаром 
этот праздник отмечается весной, 
ведь каждая из вас несет ее частич-
ку. Красивые и сияющие, нежные и 
яркие, вы вызываете восхищение и 
уважение. Пусть свет и тепло, сча-
стье и любовь никогда не покидают 
ваш дом! Мира, единства и процве-
тания нашей великой России!

Беседовала
София ВАСИЛЬЕВА

формула успеха

– Николай Иванович Яценко – 
надежный руководитель и постав-
щик услуг. У меня, как у директора 
предприятия, никогда не было 
головной боли из-за состояния 
территории и помещений. Какой 
бы ненастной ни выдалась  погода, 
в 7.30 утра, когда я приезжала на 
работу, повсюду был идеальный 
порядок.  Ответственность – черта 
истинного профессионала.

Ирина Привалова, 
экс-директор филиала 

ОАО «САН ИнБев»

Семья – опора и любовь: жена Светлана, дочь Ирина, мама Надежда 
Никитична, дочь Юлия, глава семейства Николай Яценко


