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а также уличных территорий; обрезку 
деревьев и кустарников, чистим   ле-
сополосы,   ухаживаем за газонами и 
клумбами;   вывозим крупногабарит-
ные отходы, сырье и готовую продук-
цию предприятий; оказываем погру-
зочно-разгрузочные услуги с помощью 
экскаваторов и автокрана, предостав-
ляем спецавтотранспорт для строи-
тельных работ  – перечень можно про-
должать и продолжать.

–  Как возникла сама идея выйти 
на рынок услуг, многие из которых и 
сами-то появились не так уж давно? 
Например, уборка квартир, частных 
домов – этим испокон веков занима-
лись сами хозяева, а не специальные 
службы...

– К делу, которым сейчас зани-
маюсь, пришел путем естественного 
поиска. По образованию я юрист – 
работал по специальности в район-
ной администрации   Архангельской 
области. Там, на Севере, пришлось 
покрутить и «баранку» БелАЗа, и 
легкового автомобиля. Переехав в 
Курск, также не сразу нашел то, что 
искал. Как говорится, история долгая, 

целого номера журнала не хватит, 
чтобы ее поведать. Скажу главное – 
о роли отца, Ивана Степановича, в 
моей жизни. Он никогда мне ничего 
не запрещал, но если я брался за что-
то, по его мнению, ненужное или, не 
дай Бог, недостойное, умел сделать 
так, что в итоге я сам понимал ущерб-
ность задуманного и отказывался от 
него. Отец воспитал во мне  трудолю-
бие и чувство ответственности.     Он 
был и всегда остается примером, 
хотя уже прошло семь лет,  как его не 

стало.  Наверное, такая поддержка и 
вера в меня помогли стать тем, кем 
сейчас являюсь.

– Как развивалась компания 
«Клинтайм»?

– Ее история начиналась в кур-
ском филиале акционерного обще-
ства «САН ИнБев». Именно там за-
кладывались традиции, главная из 
которых – делать все по максимуму 
хорошо. Спасибо директору Ирине 
Борисовне Приваловой, которая по-
нимала и ценила. А мы отвечали тем 
же. Сломается, допустим, трактор, так 
мы лопатами чистим. Она, помню, 
удивлялась: «Весь город в снегу, а на 
нашей территории порядок». И за-
крепленная за заводом придорожная 
полоса была самой ухоженной. На 
предприятии мы занимались и вну-
тренними перевозками, от которых 
зависит бесперебойная работа про-
изводства. Так и пошло, и пошло…

Потом нашими клиентами стали 
ОАО «Курскмедстекло», ОАО «Фарм-
стандарт– Лексредства»,   МРСК Цен-
тра, ООО «Интершина», ОАО «Ростэк» и 
другие. Ни один из руководителей не 

может сказать, что мы работали плохо.
Довольны сотрудничеством и 

другие клиенты. Не только тем, что 
делаем все качественно, но и культу-
рой производства. Ведь как часто бы-
вает?     Выезжает машина со строй-
площадки, а за колесами, как шлейф, 
тянется грязь. Почему не запретить 
выпускать такой транспорт на доро-
гу? А мы выполнили работу, убрали и 
подмели за собой.

– А что еще отличает Клинтайм от 
других фирм вашего профиля?

– Наша компания никогда не 
«топталась» на месте. На всю жизнь 
мне запали в душу слова отца: «Сы-
нок, движение – это жизнь. Двигайся 
вперед, стоящих сбивают».     Мы по-
стоянно расширяем линейку услуг, 
прирастаем новыми клиентами, не 
боимся браться за то, чего в городе 
еще нет. Для потребителей у нас всег-
да есть ноу-хау. Интернет-магазин по 
продаже профессиональных моющих 
и чистящих средств – первый и един-
ственный в городе. Причем пред-
лагаем не «кота в мешке», а то, что 
испробовали сами, и знаем, как это 
работает. Есть в планах и другие но-
винки, но пока не спешу раскрывать 
все секреты.

В плане аутсорсинга нам нет 
пока равных – я отвечаю за свои 
слова. Мы первыми в Курске на-
чали им заниматься. Побывал на 
многих выставках в Москве, Санкт-
Петербурге, изучал с помощью Ин-
тернета. А вот если попросят быстро, 
профессионально и качественно сде-
лать генеральную уборку квартиры, 
порекомендую фирму «Чистюля». В 
Клинтайме  данное направление не 
является основным.

Уверен, на рынке услуг всем хва-
тит места. Но, если взялись за дело, 
выполняйте его качественно, хоро-
шо. Иначе разочаруются не только в 
вашей фирме, но и в службе как та-
ковой. Хочется, чтобы все компании 
чувствовали себя партнерами, а зна-
чит, болели за честь «мундира» – за 
профессиональную честь. Это гораз-
до важнее  денег.

Хорошо бы нам, коллегам, объ-
единиться. Тогда можно быстрее и 
адекватнее реагировать на проис-
ходящие в нашей сфере процессы,  
противостоять недобросовестным 
игрокам. Создать единую диспетчер-
скую службу, чтобы в случае крупного 

формула успеха

– Основной принцип деятельности ком-
пании «Клинтайм» – профессионализм, 
качество, оперативность. Отдельно хочу 
отметить порядочность и душевность 
персонала. Без сомнения, прекрасная ор-
ганизация производственного процесса – 
это заслуга руководства и всего коллек-
тива. От всей души желаю дальнейших 
успехов и процветания!

Марина Крюкова, 
генеральный директор 

АО «Курскмедстекло».
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