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Сегодня пристальное 
внимание общественности 
приковано к страховой 
отрасли. Проблемы 
финансовой устойчивости 
и надежности 
страховщиков, вопрос  
о финансовых гарантиях 
туроператоров, проект 
закона о страховании 
жилья, изменение лимитов 
и тарифов ОСАГО – эти 
и другие темы волнуют 
и предпринимателей, и 
рядовых граждан. 

Об актуальных вопро-
сах рынка поговорим 
с Сергеем Цикалюком, 
основателем и Председа-

телем Совета директоров одной из 
крупнейших российских страховых 
компаний – САО «ВСК». 

– Сергей Алексеевич, мы ви-
дим проблемы и в экономике, и на 
банковском рынке. Однако стра-
ховой рынок не прекращает свое 
развитие, несмотря на всю слож-
ность происходящего. Можете ли 
вы выделить какие-то позитивные 
моменты?

– Страховая отрасль напрямую 
зависит от экономической ситуа-
ции в России. И когда внутренний 
валовой продукт рос на 5-7% в 
год, ряд лидирующих компаний 
могли показывать 20-30% роста. 
Сейчас, оглядываясь назад, мы 
видим, что 2008 год был самым 
удачным с точки зрения развития 
отрасли. 

С другой стороны, те добросо-
вестные страховщики, у которых 
хорошо сформированы резервы, 
высокий уровень достаточности 
капитала – словом, бизнес вы-
строен, сохранят темпы развития 
и в 2015-2016 годах, несмотря на 
падение курса рубля и переоценку 
инвестиций. 

Что касается развития страхо-
вания, есть определенные сложно-
сти по ряду направлений, где все-
таки заметно действие санкций и 
тем или иным образом ограничено 
перестрахование рисков. Ну и, 
конечно, внутренние проблемы 
индустрии, ограничивающие 
конкуренцию и снижающие ее 
эффективность, – низкий уровень 
прозрачности, агрессивная поли-
тика демпинга и низкие стандарты 
деятельности ряда игроков рынка, 
рост доли кэптивных компаний. И 
в первую очередь от всего этого 
страдает потребитель. 

Какого-то готового рецепта, 
решения этих сложностей, нет. 
Центральный Банк идет нам на-
встречу и обещает, что, если про-
блемы действительно возникнут, 
он будет их решать вместе с нами. 
Это стало возможно в силу того, что 
страховая отрасль за последние 
20 лет развития показала свою 
состоятельность.

– На этот год вы прогнозируете 
рост рынка или впервые за много 
лет – падение?

– У крупных страховщиков на 
2015 год заложен рост в среднем 
10%. Эти ожидания, конечно, при-
вязаны к новому росту тарифов 
ОСАГО. Как мы видим из принятых 
изменений, пересмотр территори-
альных коэффициентов может дать 
рост страховщикам, чьи сети раз-
вернуты по всей стране, а тариф-
ный коридор обеспечит благопри-
ятные условия для конкуренции.

При этом когда говорят, что 
страховые тарифы существенно 
увеличились, никто из критиков не 
упоминает, что в разы увеличились 
и объемы выплат по страховым 
событиям. Таким образом, данные 
изменения направлены как на по-
вышение степени защищенности 
клиентов, так и на улучшение каче-
ства работы страховых компаний. 

– Страховщики уже более года 
находятся под контролем ЦБ. Как 
вы оцениваете результаты этой 
работы?

– Для меня это событие с боль-
шим плюсом. У нас впервые по-
явился диалог с властью на столь 
высоком и качественном уровне: 
и на уровне куратора компании, 
и на уровне главы Центрального 
Банка. Причем это именно диалог: 
нас не просто слушают, а прислу-
шиваются. Люди не только говорят, 
но и делают, причем в заявленные 
сроки. Раньше такого не бывало.

– ЦБ занял более активную 
позицию, чем прежний регулятор, 
ФСФР?

– На мой взгляд, да. Во всяком 
случае, мы больше не видим при-
меров, когда люди, обанкротив-
шие одну компанию, через месяц 
оказываются у руля другой. Сейчас 
мы надеемся, что ЦБ продолжит 
принимать жесткие решения и 
выдержит взятый темп, опираясь 
на страховое сообщество, на Все-
российский союз страховщиков и 
другие отраслевые объединения, 
потому что мы - за здоровый ры-
нок, за игру по правилам. 

– Ранее обсуждалась идея 
официального ограничения ко-
миссий. Как вы к ней относитесь?

– Думаю, этот вопрос нуж-
но решать иначе - через более 
жесткие требования к финансо-
вой устойчивости компаний и 
надзор за ними. Пока мы знаем, 
что на рынке есть страховщики, 
за обязательствами которых нет 
активов, отсутствуют сформиро-
ванные резервы, не выполняются 
требования регулятора, и пока их 
не будут жестко контролировать, 
никакое ограничение комиссий 
не поможет. Компания попросту 
не сможет платить по своим обя-
зательствам, чем дискредитирует 
всю отрасль в целом. 

– По оценке ЦБ, лишь около 
половины из 400 страховщиков 
ведут реальный бизнес. А ведь 
всего несколько лет назад было 
более 1000 компаний. По вашему 
мнению, какое число оптимально?
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